COMUNICACION
ASERTIVA

CJ Modalidad Online

4 horas
Precio: 33€/alum.
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CONTENIDOS

Unidad 1. Asertividad y Autoestima
Unidad 2. Autoconocimiento
Unidad 3. Autorespeto

Unidad 4. Técnicas asertivas

Unidad 5. Aspectos verbales
Unidad 6. Aspectos no verbales y estilos
Unidad 7. Comunicacion asertiva

Gamificacion

Unidad 8. Resolucion de conflictos Trabaj() cn grupOS

Unidad 9. Detectar manipulaciones
Unidad 10. La negociacion

Role-playing
Estudios de caso
Escenificaciones

Grabaciones
Casos reales
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